
Nocton Nexus

A sua clínica inteira,
em um só lugar.
Atendimento por WhatsApp, Instagram e Facebook, agenda, prontuário
e financeiro num só sistema — com inteligência artificial para a equipe
responder mais rápido.
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O  PRO B LE M A

A rotina da clínica não cabe em cinco ferramentas
diferentes.

Mensagens espalhadas
WhatsApp do celular, Instagram e Facebook, cada um num lugar.

Agenda no caderno ou na planilha
Horário marcado em dobro e paciente que esquece a consulta.

Orçamento esquecido
Ninguém retoma o contato e o paciente fecha em outro lugar.

Financeiro na planilha
Comissão calculada à mão e nenhuma visão do resultado do mês.

Quando a informação está espalhada, a equipe perde tempo procurando — e o paciente espera.
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O  Q U E  É  O  N O C T O N  N E XU S

Um sistema on-line que conecta o atendimento à gestão
da clínica.

1

Atendimento
Caixa de entrada única para
WhatsApp, Instagram e
Facebook, com IA.

2

Agenda
Por profissional, sem conflito
de horário e com lembretes
automáticos.

3

Prontuário
Evoluções, documentos com
assinatura digital e fotos de
antes e depois.

4

Financeiro
Contas, fluxo de caixa, DRE e
comissões calculadas pelo
sistema.

Para clínicas de estética, odontologia e harmonização orofacial, dermatologia e clínicas médicas. Funciona no
navegador do computador e do celular, sem instalar nada.
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AT E N DI M E N T O  PO R M E N SAG E M

Todas as conversas
numa só caixa de
entrada
WhatsApp, Instagram e Facebook na mesma
tela, com fila, responsável e o histórico do
paciente ao lado.

A IA sugere a resposta e a equipe revisa antes
de enviar

Horários livres de cada profissional sem sair da
conversa

Atendimento automático por menu, com apoio
da IA
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AG E N DA E  LE M B RE T E S

Agenda por
profissional, com
lembretes automáticos
O sistema não deixa marcar dois pacientes no
mesmo horário com o mesmo profissional.

Confirmação 24 h antes e lembrete 2 h antes
pelo WhatsApp

Lista de espera para encaixes

Automação que oferece remarcação quando o
paciente falta
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C O M E RC I AL

Cada contato vira uma
oportunidade
acompanhada
Veja quanto está em negociação, a
temperatura de cada lead e a etapa de cada
negociação.

Origem de cada paciente: Instagram, indicação,
anúncio, Google

Motivo de perda registrado

Tarefa automática quando um orçamento fica
parado
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RE C E PÇ ÃO  E  C O N SU LT Ó RI O

Da chegada do
paciente ao prontuário
assinado
Sala de espera, chamada do paciente
(inclusive no painel de senhas da TV) e
prontuário completo.

Evoluções, anamnese e termos com assinatura
digital

Fotos de antes e depois e odontograma

Transcrição da consulta por IA para o
profissional revisar
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F I N AN C E I RO

O atendimento já chega
ao financeiro
Entradas, saídas, contas a pagar e a receber e
o resultado do mês, sem planilha.

Fluxo de caixa com previsão de 30, 60 e 90
dias

Comissão de cada profissional calculada pelo
sistema

Pacotes de sessões e estoque com alerta de
validade
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RE LAC I O N AM E N T O  E  G E STÃO

Pacientes que voltam e
números para decidir
Aniversariantes, pacientes VIP e sem retorno,
campanhas segmentadas e pesquisa de
satisfação automática.

Pesquisa de satisfação (NPS) depois do
atendimento

Relatórios em Excel e PDF

Painel com conversão, LTV e canal que mais
traz paciente
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C O M O  C O M E Ç AR

Você não começa do zero.

1

Teste por 7 dias
Crie a conta sem cartão de crédito e
conheça o sistema com a sua equipe.

2

Implantação
A Nocton migra os seus dados de pacientes,
agenda e financeiro e treina a equipe.

3

Conecte e atenda
Conecte WhatsApp, Instagram e Facebook e
comece a atender pelo Nexus.

LGPD
Dados de cada clínica isolados e tratados de
acordo com a LGPD.

Acesso por função
Cada pessoa da equipe vê só o que o seu acesso
permite.

Canais oficiais
Conexões com WhatsApp, Instagram e Facebook
pelos canais oficiais.
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PLAN O S

Planos para cada tamanho de clínica

B ÁSI C O

R$ 297,00
/mês

Pra clínica que está começando a organizar o
atendimento.

Até 2 usuários

WhatsApp e Instagram conectados

Caixa de Entrada com sugestão de resposta
por IA

Pacientes, Agenda com lembretes, Funil e
Financeiro sem limite

Tarefas internas da equipe

Relatórios básicos

PRO F I SSI O N AL ·  M AI S E SC O LH I DO

R$ 497,00
/mês

O mais escolhido — pra clínica que quer crescer
em múltiplos canais.

Até 5 usuários

Até 5 canais: WhatsApp, Instagram, Facebook,
Telegram e Webchat

IA: sugestão de resposta, análise da conversa e
enriquecimento de lead

Atendimento automático com apoio da IA

Automações por gatilho (lead parado, faltas) e
campanhas segmentadas

Pacotes de sessões e comissionamento de
profissionais

AVAN Ç ADO

R$ 697,00
/mês

Pra clínica com equipe maior, transcrição de
consulta e suporte prioritário.

Usuários ilimitados

Tudo do Profissional (documentos clínicos,
odontograma e estoque inclusos)

Transcrição de consulta por IA, direto no
prontuário

Canais de mensagem ilimitados: WhatsApp,
Instagram, Facebook, Telegram e Webchat

API pública e Webhooks de saída

Suporte prioritário

Implantação (migração dos dados e treinamento da equipe): R$ 1.000,00 — no plano anual, R$ 500,00. Plano anual com desconto. Sem fidelidade.
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T E ST E  G RÁT I S

Veja o Nexus
funcionando na sua
clínica.
7 dias grátis, sem cartão de crédito. Se preferir, a equipe da
Nocton apresenta o sistema para você.

nexus.nocton.com.br WhatsApp (17) 99153-8862

Aponte a câmera para testar
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